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Prestamos servicios públicos domiciliarios y

complementarios de forma continua y

oportuna a la comunidad del Departamento

de Caldas, en los municipios donde somos

prestadores, con altos índices de cobertura y

calidad.

MISIÓN OBJETO SOCIAL

La Sociedad se propone como objeto social

principal la prestación de los servicios

públicos de acueducto, alcantarillado, aseo,

energía eléctrica, gas domiciliario y demás

servicios públicos domiciliarios y las

actividades complementarias a estos; en

cualquier parte del territorio colombiano y en

el exterior.
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OFERTA PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

1. Programa de reducción de pérdidas técnicas.

. Permite reducir el IPUF (Índice de pérdidas por suscriptor facturado mes). Las empresas

deben llegar al valor regulatorio de 6m3/suscriptor x mes.

2. Equipos con que cuenta la empresa 

.Correlador (Pre localiza fugas imperceptibles) 

.Detector de fugas (Ubica fugas imperceptibles) 

.Macro medidor portátiles (Medida de Caudal)

3. Diagnostico de las redes de alcantarillado.

Permite revisar las redes, para programar su mantenimiento o elaborar el plan de inversiones.

Todas las redes nuevas para su recibo deben ser inspeccionadas (resolución 330 de 2017).



OFERTA PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

4. Asesoría en Aspectos Misionales

5. Compartir Mejores Practicas 

6. Acompañamiento en Diseños y Estructuración de Proyectos

7. Alquiler del Equipo Vactor

8. Operación de Plantas de Tratamiento

9. Implementación de Software Comercial.

10 Estudios y Análisis en Laboratorio

11, Capacitación en Procesos (Contratación, MIPG, entre otros)

12. Administración Delegada de la Operación del Servicio



EQUIPO DE REVISIÓN DE REDES DE ALCANTARILLADO



EQUIPO DE REVISIÓN DE REDES DE ALCANTARILLADO



Objetivo
Garantizar el acceso integral y sostenible de
los hogares más vulnerables de los
municipios del Departamento de Caldas, al
consumo del Mínimo Vital de Agua Potable.MÁS AGUA, MÁS AHORRO, 

MÁS BIENESTAR 



26 municipios

metros cúbicos

de agua potable

Departamento 

Financia 2,4

PRIMER DEPARTAMENTO EN COLOMBIA QUE 
APOYA A LA POBLACIÓN DE LOS ESTRATOS 1, 2 Y 3

con auxilio económico en los primero metros 

cúbicos de consumo de agua potable

Aplicando subsidio 

máximo



BENEFICIOS DEL PROYECTO

Iniciativa articulada
entre alcaldes y
gobernador.

Recursos del departamento
jalonan los subsidios a sus topes
máximos de los municipios.

Mensaje de unidad
de las entidades
territoriales.

Ahorro económico para las
familias durante 8 meses en el
pago de su factura.

Alternativa de apoyo
social de largo
aliento.

Rentabilidad social con
recursos de Empocaldas

Los municipios deberán estar
subsidiando a los estratos 1
y/o 2 y/o 3 a los topes
máximos, establecidos por la
Ley 1450 de 2011

Durante los 60 días de la
emergencia no se tendrán
restricciones de consumo
básico por hogar.

Una vez terminado el aislamiento obligatorio las
familias deberán acogerse al consumo básico
establecido por la CRA para ser objeto del
programa.

CONDICIONES 



Municipios
TOTAL SUSCRIPTORES

POR MUNICIPIO ESTRATO 1

TOTAL SUSCRIPTORES
POR MUNICIPIO ESTRATO 2

TOTAL SUSCRIPTORES
POR MUNICIPIO ESTRATO 3

TOTAL SUSCRIPTORES 
POR MUNICIPIO 
ESTRATO 1+2+3

TOTAL 22.541 47.433 31.838 101.812

HOGARES

Municipio
Pensilvania

TOTAL SUSCRIPTORES
POR ESTRATO 1

TOTAL SUSCRIPTORES
POR ESTRATO 2

TOTAL SUSCRIPTORES
POR ESTRATO 3

TOTAL SUSCRIPTORES 
POR ESTRATO 1+2+3

TOTAL 529 1.325 438 2.292

MUNICIPIO

M3 
SUBSIDIADOS 

POR MUNICIPIO 
(msnm)

ESTRATO
SUBSIDIO 
ACTUAL

%

VALOR  QUE PAGA 
HOY EL 

SUSCRIPTOR EN 
FACTURA

VALOR  QUE PAGARÍA EL 
SUSCRIPTPOR EN FACTURA 
CON SUBSIDIO MÁXIMO Y 

AUXILIO ECONÓMICO

AHORRO 
ABSOLUTO  

PARA 
SUSCRIPTOR

AHORRO 
RELATIVO PARA 
SUSCRIPTOR %

PENSILVANIA 11

1 70 14.946,10 12.658,90 2.287,20 15%

2 40 19.094,20 16.807,00 2.287,20 12%

3 15 22.550,95 20.263,75 2.287,20 10%



¡GRACIAS!
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